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1. A kiemelt projektrol

A TAMOP-5.4.1-12/1 kiemelt projekt szabalyozasi pillérében foly tartalomszabalyozas
keretein belll készlilnek a szocidlis és gyermekvédelmi terlilet szakmai tartalmait egysé-

ges szempontok mentén szabalyzé dokumentumai.

Mint azt mar korabbi hirleveleinkben is olvashattak, a terileteken azonositott szolgaltata-
si tevékenységek Osszegyljtését koOvetden azokat megfeleld szolgaltatasi elemek-
hez/szlikségletcsoportokhoz rendelték a célcsoportspecifikus munkacsoportban dolgozé
szakemberek. Az emlitettekhez szorosan kapcsolédva megkezd6dott a szolgaltatasokhoz

tartozd tevékenységrajzok és indikatorok elméleti keretrendszerének kialakitasa.

A tovabbiakban, a szakmai tartalmakkal egyidében, a szabdlyzé dokumentumokban meg-
jelenitett tevékenységrajzok kerilnek kiprobalasra oktébert6l december végéig az orszag

kilénbozd régidiban, a jelenleg miikddd és szolgaltatast nyujtd intézmények korében.

A kiemelt projekt nagy jelent6séget tulajdonit a fejlesztései soran - a folyamatos belsé
monitorozas mellett - a gyakorlatbdl érkez6 tapasztalatok, vélemények becsatornazasa-

ra. A modellezés soran gy(ijtott tapasztalatok a projekt szakemberei szamara fontos in-
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formacioforrast jelentenek az elkészitett anyagok szakmaisagara illetve hasznalhatésaga-

ra vonatkozodan.

A fejlesztés eredményeként az anyagok a késObbiek sordn egyrészt az agazati iranyitas,
masrészt a terlileteken dolgoz6 szakemberek szamara nyuljtanak szakmailag megalapo-

zott segitséget.

A szabalyz6 dokumentumok kozvetett mdédon a szolgaltatasokat, ellatasokat igénybe ve-
vOk szamara biztositjak a megfelel6 mindséget, a lehetd legjobb szolgaltatasnyujtas ér-
dekében.

A projekt fontos célja, hogy az orszag kulonbozdé terilletein ugyanazt a szolgaltatast

ugyanolyan min6ségben kapjak meg a kliensek

Jelenleg - a szabdlyozasi dokumentumok elkészitésével parhuzamosan - egy online kér-
déGives kutatas keretében folyik a fogyasztévédelmi gyakorlatok feltérképezése a gyer-
mekvédelmi és szocialis szolgaltatast nyujtd intézmények korében. A kutatdsi eredmé-
nyek a kés6bbiekben alapjaul szolgalnak az egységes fogyasztovédelmi keret kialakita-
sanak.

A projekt a szociadlpolitikai tervezéshez és elosztasi rendszerhez modellezett
alternativak kidolgozasa tématerileten bellil egy olyan koncepcidé elkészitésén
dolgozik, amely a kés6bbiekben a szolgdltatdsok szervezését, tervezését illetéen

segitséget nyljthat az agazati iranyitas részére.

A gyermekvédelmi szakellatdsban m(ikodd szakértdi bizottsdgok miikodésére vonatkozo,
egyénre szabott tervezési és értékelési rendszer illetve dokumentacios felllet
kidolgozasanak el6készitéseként befejezédtek a jelenlegi gyakorlatot vizsgald kérddives

és interjus adatfelvételek, amir6l mar egy korabbi hirleveliinkben is beszamoltunk.

Az eddig feltart és rendelkezésre allé informacidk alapjan a szakértGi csoport jelenleg az

egységes rendszer tartalmi elemeinek kialakitasan dolgozik.

A kulonbozé tevékenységek 6sszehangolasaval a projekt egyik hosszd tavu fejlesztési
célja egy olyan rendszer elGkészitése, mely képes lesz beazonositani az igénybevevdk
szolgaltatasi szlUkségleteit, alkalmas a meglévé kapacitasok jelezésére, illetve a
kalonbozd terileti és egyéb mutatok figyelembevételével elbrejelzi a kapacitasi
igényeket, tervezhetOvé teszi a szolgdltatasokat, és elGrejelzi az agazati iranyitas

szamara az ellatatlan, kevésbé ellatott terileteket, szolgaltatasi fehérfoltokat is.

A szakmai tartalmak egységesitésével és az elébb emlitett ,kapacitasfigyelé rendszer”

segitségével az igénybevevOk szikségletei pontos beazonositasra kerlilhetnek, ezaltal
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képes lesz az ellatérendszer minGségi szolgaltatasokat nydjtani, tovabba mindenki

szamara egyforman elérhetévé tenni azokat.

A projekt tovabbi fejlesztési iranyai kozOtt szerepel a szolgaltatasok finanszirozasanak
hatékonyabba, célzottabba tétele. Erre irdnyuldan elkésziiltek a jelenlegi finanszirozasi
modokat feltaré tanulmanyok hazai és nemzetkézi szinten, illetve a tarsagazatok

esetében.

Az elmult idészakban beszamoltunk arrél is, hogy lezarultak a szakmai fejlesztéseket
megalapozd, a szolgaltatasok fejlesztését, a kapacitasok megerositését és
tervezését szolgalé kutatasok adatfelvételei a  szolgaltatasok, ellatasok

igénybevételével kapcsolatos magas kockazatu tarsadalmi csoportok tekintetében.

Az egyes, fent emlitett célcsoportokat figyelembe véve folyamatosan készlilnek a
nagymintds kutatdsok eredményeit bemutaté elemzések, melyek hamarosan olvashatdak

lesznek honlapunkon.

A kutatasi eredmények egyes elemei beépitésre kerlilnek a projekt tevékenységeibe,
készonhetéen a projekt fejlesztési iranyaihoz szorosan kapcsoldédd kérdGiveknek és
interju szempontoknak, melyekben kiilonés hangsulyt kapnak a szolgaltatasok/ellatasok
igénybevételi hajlandésagara, az informaciddramldsra, az igénybevett szolgaltatdasok

minGségére, a szikségletekre vonatkozd kérdések.

A projekt eredményeinek széleskorii megismertetését szolgalé tevékenységek:
Az elmult idészakban a projekt szakmai stdbja a TAMOP-5.4.9-11/1 ,Modellkisérleti
program az alapszolgaltatasok funkcionalis Osszekapcsolasara” elnevezés(i projekt
kedvezményezettjei szamdara nyujtani kivant szakmai tdmogatds elGkészileteit

megkezdte.

Fontos, hogy a hasonldé szakmai tartalmakon és teriileteken dolgoz6 projektek
egyiittmiikodése megvalésulhasson, hiszen ez segiti el6 a szocialis agazat
megujulasat.

A projekt keretein belll tovabba létre kivanunk hozni egy, az agazati iranyitdas munkajat

segitd, dontéselGkészitd testiletet, a Szocialis és Gyermekvédelmi Szakmai Kollégiumot.

A tarsdgazatokhoz hasonldéan a szocidlis terliletnek is sziiksége van egy szakmai

érdekeket képvisel6, véleményezd, autentikus allasfoglalast kinyilvanité szervre.

A testllet feladatairdl, felépitésérdél bdvebben olvashatnak honlapunkon a 1IV.

Mddszertan, Monitoring és Ertékelés pillér tevékenységei kozott.
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2. Nyilvanossag
A TAMOP-5.4.1-12/1 szakmai vezetdje részt vett az EMMI Gyermekvédelmi és Gyamigyi
FGosztaly altal szervezett K6zép-Magyarorszagi gyermekvédelmi és gyamiigyi ré-

gioés napon.

A rendezvény napirendi pontjai kdzott szerepelt az Uj Ptk.-bdl fakaddé gyermekvédelmi és
gyamuigyi terlletet érint6 kérdések megvitatdsa; a nevelGszildi foglalkoztatdsi jogvi-
szony és a Gyvt. tervezetten 2014-ben hatalyba |ép6 egyéb valtozasainak targyaldsa;
tajékoztatas a folyamatban levé és tervezett fejlesztésekrdl a gyermekvédelmi szakella-
tast és gyamlgyi igazgatast érintéen; a szocialpolitikai agazat aktualis kérdései, illetve a
Magyary egyszer(sitési programmal bevezetett, 2014. januar 1-t6l hatalyba 1ép6 valto-

zasok.



