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A TAMOP-5.4.1-12/1. kiemelt projekt tevékenységeir6l és eredményeir6l nyuUjtunk
tajékoztatast.

A kiemelt projekt elmult id6szakanak tevékenységei

A tartalomszabalyozas tématerilet keretein belll folyamatban van az elkészilt
szakmai szabalyoz6é dokumentumok végsO szakmai jovahagyasa. A projekt honlapjan a
késGbbiekben megjelen6é dokumentumok az alap- és szakellatasi tevékenységek részle-
tes, szbveges leirasat, a tevékenységek Iépéseinek abraban vald 6sszegzését és a tevé-
kenységek ellenbrzésére szolgalé indikatorokat tartalmazzak, lehetévé téve majd, hogy a
szolgaltatok tevékenységuket azonos szakmai tartalommal, azonos mindségbiztositasi
szempontok alapjan, ellendrizhetd modon végezzék. A szakmai szabalyozé dokumentu-
mok felhasznalasahoz az 4gazati iranyitas dontésére lesz szikség.

A hazai fogyasztovédelmi gyakorlatok felmérését kdvetéen a mar meglévé szempontokra
alapozva a szakteruletek szakmai ellendrzési kritériumrendszerének meghatarozasaval
folytatédik a szocidlis és gyermekvédelmi teriilet szakmai ellen6rzési rendszerének to-
vabbfejlesztése és egy egységes fogyasztoveédelmi keret kidolgozasa, melynek keretében
a projektben kidolgozott indikatorokat hasznositva szolgaltatas-specifikus fogyasztoveé-
delmi ajanlasok készilnek.

Tovabb folytatédik a gyermekjoléti szolgalatok munkatarsai szadmara a gyermekvédelmi
jelzOrendszer szervezéséhez és hatékony mikodtetéséhez segitséget nyujto, és a gyer-
mekek bantalmazasanak felismerésére és megszintetésére iranyulé szektorsemleges,
egységes elvek és modszertan kidolgozasa.

Szintén folyamatban van a gyermekvédelmi gyam feladatanak tervezési és értékelési
rendszerbe kapcsolasa és az esetmenedzseri kompetencidk meghatarozasa, valamint a
feladatok ellatasara felkészit6 képzés tananyaganak kidolgozasa.

A szocidlpolitikai tervezéshez és elosztasi rendszerhez modellezett alternativak
kidolgozasa témateriileten belul - a korabban elkészilt moédszertan szakmai
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egyeztetését kdvetden - elkészilt a szocidlis és gyermekvédelmi rendszer teruleti alapu
szolgaltatasszervezésének kézikbnyve a szakma szamara.

Szintén elkészilt a szocialis és gyermekvédelmi ellatasokat igénybevevok sziikségletein
alapulé szolgaltatasi utak koncepcidja is. A dokumentum meghatarozza a célcsoportok
szlkségleteit, az alap— és szakellatasok teriiletén nyujtott szolgaltatasi tartalmakat, és a
szUkségletek valtozasa esetén a szolgaltatasok kdzoétt megjelend, meghatarozéd kapcsolo-
dasi és dontési pontokat. A szolgaltatasi utak és a dontési pontok attekintését a koncep-
cidhoz kidolgozott indikatorok segitik.

A szocidlis, gyermekjoéléti és gyermekvédelmi szolgaltatdsok forrasallokaciéjanak terve-
zéséhez kapcsolédé tevékenységen belll a szakmai munkacsoport altal kivalasztott egy-
egy, a jogszabalyokban meghatarozott alap- és szakellatasok tekintetében elkészilt egy
olyan maédszertani Gtmutatd, amely alkalmas a szolgaltatasnyudjtas koltségeinek vizsgala-
tara és meghatarozasara. A modszertani leirds azt mutatja be, hogy milyen koéltségszer-
kezettel mikodtethet6 egy adott szolgaltatas vagy ellatas.

A TAMOP-5.4.9-11/1 ,Modellkisérleti program az alapszolgéaltatasok funkcionalis éssze-
kapcsolasara” elnevezésl projekt kedvezményezettjei szamara nyujtott szakmai tdmoga-
t6 tevékenység keretében Gjabb tapasztalatokat megoszté szakmai miihelyek megren-
dezésére kerult sor, melyen a TAMOP-5.4.1-12/1-es projekt fejlesztéseinek és a TAMOP-
5.4.9-11/1 projektben létrejové szakmai tevékenységeknek — kilon kiemelve harom fel-
kért projekt tapasztalatait — a bemutatasa toértént meg.

2014. junius 24-én a TAMOP-5.4.1-12/1 projekt szervezésében keriilt megrendezésre a
kiilonleges ellatast igénylo gyermekek ellatasanak aktualis kérdéseivel foglalkozo
szakmai konferencia. Az orszagos méretl tematikus tanacskozas soran a tartds betegsé-
ge, fogyatékossaga, vagy kora miatt kilénleges szlikséglet(i gyermekek ellatasanak ak-
tudlis kérdéseit, a szakterilet jellemz6 kihivasait, a fejlesztések dilemmait vitattdk meg a
konferencia résztvevai.

A TIOP-3.4.1. A-11/1 ,Bentlakasos intézmények kivaltasa” cim{ palyazati prog-
ram megvalodsitasat kisér6 orszagos, a fogyatékos személyekkel kapcsolatos elGitéletek
felszamolasat, a tarsadalmi befogadast erlsitd, ,,Tanuljunk meg egyttt élnil” elneve-
zésli kampany megvalodsitasanak keretében az érintett telepiléseken az el6re egyezte-
tett id6pontokban kihelyezésre keriltek a plakatok, megtértént a szérdlapok terjesztése.
A helyi radiokban, illetve televizibkban folyamatosan sugarzasra kertulnek az érzékenyi-
téssel 0sszefliggd szpotok. A sajtotajékoztatok és a lakossagi forumok egy része lebo-
nyolitasra kerilt. Az utobbiakat a helyi lakossag élénk érdekl6dése mellett rendezték
meg. Az érintett telepilések egy részén ezek a programok az elkdvetkezendd idében val-
nak majd aktudlissa, a TIOP-3.4.1.-es projektek meghataroz6 (alapkdletétel, épiletat-
adas, stb.) eseményeihez kapcsolddva.

A projektben eddig elkészult szakmai anyagok a Megrendel6é jovahagyasat ko-
vetden lesznek nyilvanosak, és a projekt honlapjan tessziuk majd elérhetévé.



