TAMOP 5.4.1.-12 - A szocialis szolgéltatasok modernizécidja

Az elmult évek tdrsadalmi és gazdasagi valtozdsai Uj kihivasok elé allitjak a szocidlis és gyermekvédelmi
ellatérendszert. A felmeril6 problémak egyre komplexebbek, amelyekre a most m(ikodd ellatérendszer nem
mindig tud maradéktalanul és kell6 hatékonysaggal valaszokat adni. JelentGsek a szerkezeti és terileti
egyenl6tlenségek az ellatérendszer kiépitettségében, hozzaférhetdségében. Az emlitett terileti, tarsadalmi,
gazdasagi és egyéb tényezdk altal generdlt egyenlGtlenségek és az ebbdl adddd sziikségletkilonbségek
feltérképezése indokolt tehat, ami el8segiti a hatékony és minden igényt kielégit6 szolgaltaté rendszer
kialakitasat.

A kiemelt projekt célja egy hatékony, rugalmas, mérhet6 és ellenGrizhets, minden arra raszoruld egyén
szlikségleteit hosszutdvon kielégit8 szolgaltatasi rendszer kialakitdsa és miikodtetése.

Az el6z6 projektid6szakban megkezdSdtek a kiilonb6z6, fent emlitett problémacsoportokra reagdlé fejlesztések
el6készitései. A projekt munkatdrsai ezen problémacsoportok mentén a csaldadsegités, bentlakasos idGsellatas,
valamint gyermekjoléti alap- és gyermekvédelmi szakellatas terlletén végezték el a modernizacidhoz sziikséges
szakmai szabalyozdk kidolgozasat. A tevékenységadminisztracio fejlesztésével kapcsolatban a nemzetkézi jo
gyakorlatok 6sszegydjtése, és a kiilonb6z6 teriileteken mikédd adminisztracios rendszerek vizsgalata tortént
meg. Megkezdddott tovabba a sziikségletalapu szolgaltatdstervezéshez elengedhetetlen sziikségletfelmérés
koncepcidinak kidolgozasa.

A 2012-14-es projektid6szak kibGviti célrendszerét oly modon, hogy a tobbi szolgaltatasi teriiletre is
késziljenek el az egységes szabalyozé anyagok, melyek alapjaul szolgdlnak az egységes fogyasztévédelmi és
szakmai ellendrzési keretek kidolgozdsanak is.

Cél a szolgdltatasok tartalmanak egységessé tétele, kozép- és hosszu tavon javitani a hatranyos helyzetd
tarsadalmi csoportok hozzaférését az eddiginél jobb minGségi és hatékonyabb szocidlis és gyermekvédelmi
szolgaltatasokhoz. A fejlesztés alapvets célkitlizése a hatékony, fenntarthatd, atlathatdo és megfelelGen
szabdlyozott keretek k6zott mikodd szocialis dgazat megteremtése.

Mindemellett a projekt megkisérli mind az igénybevevdi, mind a szolgaltatoi oldal sziikségletét és korlatait
felmérni, illetve 6sszhangba hozni. A tervezett kutatasokkal az egyének valddi problémai konkretizalddnak, s
keriilnek 6sszehasonlitdsra a jelenlegi szolgdltatasi struktura lehet&ségeivel.

A program kozvetlen célcsoportjai a szocialis és gyermekvédelmi szolgaltatasokban, ellatdsokban dolgozd
szakemberek, az azokat fenntartdé szervezetek munkatarsai, az agazati irdnyitasban és az ellatasok munkajat
ellenérz6 hatdsagokban dolgozdk. Masrészt, a program célcsoportjai a szocialis és gyermekvédelmi
szolgaltatasok igénybevevdi is, azaz a valamilyen szocidlis és gyermekvédelmi alap- és szakellatast
igénybevevik, koztik a gyermekvédelem bentlakdsos intézményeiben él6 fiatal feln6ttek és gyermekek,
valamint a magas kockazatu tarsadalmi csoportok tagjai. Ezen utdbbi csoportokat a projekt kiemelten kezeli,
kiilonds hangsulyt fektetve a roma lakossag, az egészségkarosodott, fogyatékos személyek, a gyermekek, a
hatranyos helyzetli kistelepliléseken él6k, a veszélyeztetett csalddok, a mentalis, pszichiatriai vagy
szenvedélybetegséggel kiizd6k és a hajléktalanok helyzetére.

A projektrél részletes informacié talalhaté a www.modernizacio.hu honlapon.
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