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Az elmult évek tarsadalmi és gazdasagi valtozasai Uj kihivasok elé allitjak a szocialis és
gyermekvédelmi ellatérendszert. A felmerllé problémak egyre komplexebbek, amelyekre a most
m(ikodo6 ellatérendszer nem mindig tud maradéktalanul és kell6 hatékonysaggal valaszokat adni.
Jelent6sek a szerkezeti és terileti egyenl6tlenségek az ellatérendszer kiépitettségében,
hozzaférhet6ségében. Az emlitett teriileti, tarsadalmi, gazdasagi és egyéb tényezOk altal generalt
egyenlGtlenségek és az ebbll adddd szikségletkilonbségek feltérképezése indokolt tehat, ami
elésegqiti a hatékony és minden igényt kielégit6 szolgaltatd rendszer kialakitasat.

A kiemelt projekt célja éppen ezért egy hatékony, rugalmas, mérhets és ellen6rizhetd, minden arra
raszoruld egyén szikségleteit hosszu tavon kielégitd szolgaltatasi rendszer kialakitasa és
m{ikddtetése volt.

Az el6z6 projektidészakban megkezdbdtek a kulonboz6, fent emlitett problémacsoportokra reagalé
fejlesztések el6készitései.

A 2012-14-es projektidoészak kiblvitette célrendszerét oly médon, hogy a tébbi szolgaltatasi
teriletre is elkészilljenek az egységes szabalyozé anyagok, melyek alapjaul szolgaltak az egységes
fogyasztévédelmi és szakmai ellendrzési keretek kidolgozasanak is.

A cél a szolgaltatasok tartalmanak egységessé tétele volt, valamint hogy kézép- és hosszu
tavon javitani kell a hatranyos helyzet( tarsadalmi csoportok hozzaférését az eddiginél jobb
minGségli és hatékonyabb szocialis és gyermekvédelmi szolgaltatdsokhoz. A fejlesztés alapvetd
célkitlizése a hatékony, fenntarthatd, atlathatéd és megfeleléen szabalyozott keretek k6zétt mikodo
szocialis agazat megteremtése volt.

Mindemellett a projekt mind az igénybevevdi, mind a szolgaltatdi oldal szlikségletét és korlatait
igyekezett felmérni, illetve 6sszhangba hozni. A tervezett kutatasokkal az egyének valddi problémai
konkretizalodtak, s keriltek 6sszehasonlitasra a jelenlegi szolgaltatasi struktira lehetOségeivel.

A program kozvetlen célcsoportjai a szocialis és gyermekvédelmi szolgaltatasokban, ellatasokban
dolgozo szakemberek voltak, az azokat fenntarté szervezetek munkatarsai, az agazati iranyitasban
és az ellatdsok munkajat ellen6rzé hatdésagokban dolgozdk. Masrészt, a program célcsoportjai kozé
tartoztak a szocidlis és gyermekvédelmi szolgaltatasok igénybevevdi is, azaz a valamilyen szocialis
és gyermekvédelmi alap- és szakellatast igénybevevok, koztiik a gyermekvédelem bentlakasos
intézményeiben él6 fiatal felndttek és gyermekek, valamint a magas kockazatu tarsadalmi
csoportok tagjai. Ezen utébbi csoportokat a projekt kiemelten kezelte, kiillonds hangsulyt fektetve a
roma lakossag, az egészségkarosodott, fogyatékos személyek, a gyermekek, a hatranyos helyzet(i
kisteleplléseken él6k, a veszélyeztetett csalddok, a mentalis, pszichiatriai vagy
szenvedélybetegséggel klizd6k és a hajléktalanok helyzetére.

A projektrél részletes informacio taldlhaté a www.modernizacio.hu honlapon.
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